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Учебное пособие отражает традиционные направления и новые 

тенденции в функциональных технологиях информационно-

библиотечного менеджмента. Раскрываются концепция процессного 

подхода и инновационное направление менеджмента, называемое 

контроллингом. Отдельные главы посвящены формированию и 

развитию функций, составляющих управленческий цикл 

информационно-библиотечного менеджмента: планированию, 

организации, мотивации, контролю. 

Издание предназначено студентам, магистрантам, аспирантам, 

обучающимся в системе профессионального образования 

библиотечно-информационных кадров, а также слушателям 

системы повышения квалификации и руководителям библиотек. 
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